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Temat
rozdziału

PROCESY ZARZĄDZAJĄCE

Proces zarządzania
zasobami ludzkimi

PD

Proces przeglądu
zarządzania

ZP

Analiza danych
i doskonalenie

PJ

Planowanie
SZJ
PJ

Proces auditów
wewnętrznych

PJ

þ

PROCESY WSPOMAGAJĄCE

Procedura nadzoru
nad dokumentami

PJ

Procedura działań
korygujących

PJ

Procedura nadzoru
nad wyrobem

niezgodnym ZP

Procedura nadzoru
nad zapisami

PJ

þ

PROCESY ZASADNICZE
Proces identyfikacji
wymagań klienta

ZP

Proces dostawy
Dostawca

Proces nadzorowania
wyposażenia do monitoro-
wania i pomiarów PK1-3

Proces nadzoru nad
środowiskiem pracy ZP

Proces nadzoru nad
infrastrukturą PK1-4
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działania
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Komunikacja z
klientem PK1-4, ZP

Proces przeglądu
umowy ZP

Proces planowania
i realizacji usług

PK1-PK4

Proces realizacji
umowy

PK1-PK4
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Proces zakupów
PK1-4
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Temat
rozdziału

Sekretarka  PS

Specjalista ds. Zarzą-
dzania Jakością PSK

Specjalista ds. Kadr i
Płac PG

Referent ds. Kadr i
Płac PGR

Główna
Księgowa PD

Referent Księgowości
PDR

Magazynier PM

Dyrektor –
Kierownictwo Budów

KB1 PK1

Dyrektor –
Kierownictwo Budów

KB2 PK2

Dyrektor –
Kierownictwo Budów

KB3 PK3

Dyrektor –
Dział Handlowy

KB4 PK4

Kierownik
budowy KK

Referent
Budowy KR

Brygadziści IB

Pracownicy
fizyczni BF

Inspektor
Nadzoru IH

Referent
kierownictwa

KH

Pełnomocnik ds. SZJ PJ Radca Prawny PR

Zarząd Z

Prezes Zarządu ZP

Brygadziści KB Brygadziści DB

Pracownicy
fizyczni BP

Pracownicy
fizyczni BR

Kierownik
budowy KI

Kierownik
budowy KD

Referent
Budowy KF

Referent
Budowy KN
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Inspektor ds. BHP PH þ

Kierownik Magazynu PMKþ

Kierownik ds. Przygotowania Produk-
cji PPK

Specjalista ds. Przygotowania
Produkcji PP

Specjalista ds. Administracji Sieci PI
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